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Selbstablesung Ihres Wärmemengenzählers – so klappt‘s! 
SELBSTABLESUNG MÖGLICH BINNEN 7 TAGEN NACH ABLESETERMIN 

 

 

 

 

Kundennummer 

Anlagennummer 
Beispiel W0123400 

Name * 

Ort, Straße/Hausnr./ 
Stiege/Türnr. *

Ablesedatum * 

Seriennummer 

Aktueller Wert (1A) 
kWh 

Stichtagswert (1b) 
kWh 

Stichtagsdatum 
(1b) 

 

So lesen Sie Ihren Wärmemengenzähler ab: 

 Bitte speichern Sie das Formular zuerst auf Ihrem Computer ab.
Öffnen Sie dann das abgespeicherte PDF auf Ihrem PC (NICHT
im Webbrowser) und füllen Sie es digital aus. Durch einen Klick
auf den grünen Button unten können Sie uns das Formular per
E-Mail (selbstablesung@ista.at) zusenden.

 Bitte tragen Sie die 9-stellige Seriennummer Ihres
Wärmezählers rechts unterhalb des LC-Displays in das  Feld
„Seriennummer“ ein.

  Drücken Sie dann leicht die große Sensortaste unterhalb  des
LC-Displays, bis sich das Display (Abb.1) aktiviert. Mit  einem
weiteren kurzen Tastendruck erscheint in der linken  unteren
Ecke 1A (Abb. 2). Es kann nun der aktuelle Energiewert
(kWh) abgelesen werden. Durch einen weiteren kurzen
Tastendruck gelangen Sie zur Stichtagsschleife 1b
(Stichtagswert) (Abb 3), danach
 Taste loslassen. Der Energiewert zum Stichtag wird
alternierend mit dem Stichtagsdatum angezeigt.

  Ein Wechsel der Schleifen kann jederzeit mit einem
 langen Tastendruck durchgeführt werden. In der Schleife
selbst bewegt man sich mit einem kurzen Tastendruck weiter.
Abschaltung des Displays erfolgt automatisch nach 1min.

 Tragen Sie den aktuellen Wert, den Stichtagswert und das
Stichtagsdatum in die entsprechenden Felder ein.

  Ihre Kundennummer finden Sie auf Ihrer Jahresabrechnung im
rechten oberen Bereich.

 Rückfragen unter Angabe der Kundennummer:
050 230 230 - 200

Klicken Sie auf den Button um das ausgefüllte Formular 
per E-Mail an ista (selbstablesung@ista.at) zu versenden 

Displaytest 

1A – Aktueller Wert 

1B – Stichtags Wert 

Kurzer  
Tastendruck Abb. 1 

Kurzer  
Tastendruck 

Kurzer  
Tastendruck 

1B – Stichtagsdatum 

Abb. 2

Abb. 3

LCD-Test 

Aktueller Verbrauch 

Verbrauch  letzter Stichtag 

Stichtagsdatum 

Wohnraum-
nummer 

* Pflichtfeld
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