
Selbstablesung Ihres Wasserzählers - so klappt's! 
SELBSTABLESUNG MÖGLICH BINNEN 7 TAGEN NACH ABLESETERMIN 

So lesen Sie Ihren Wasserzähler ab: 

 Bitte speichern Sie das Formular zuerst auf Ihrem
Computer ab. Öffnen Sie dann das abgespeicherte
PDF auf Ihrem PC (NICHT im Webbrowser) und füllen
Sie es digital aus. Durch einen Klick auf den grünen
Button unten können Sie uns das Formular per E-
Mail (selbstablesung@ista.at) zusenden.

 Bitte geben Sie immer die Kunden- und
Anlagennummer sowie die Adresse an!

 Sollten uns bei der Abrechnung keine Ablesewerte
vorliegen, sind wir gemäß ÖNORM M5930 verpflichtet,
eine Verbrauchshochrechnung durchzuführen.

 Hinweise zur Ablesung von Wasserzählern:
Beachten Sie bitte beim Eintragen des Zählerstandes,
ob es sich um einen Kalt- oder Warmwasserzähler
handelt. Bei den meisten Zählern sind die Ziffern vor
dem Komma schwarz und dahinter rot dargestellt.

 Rückfragen unter Angabe der Kundennummer: 050

230 230 - 200

ista Österreich GmbH 
1030 Wien ■ Leopold-Böhm-Straße 12 
Telefon 050 230 230 ■ Telefax 050 230 230 - 9200 
www.ista.at 

Firmenbuch Nr. FN 115047 m 
Gerichtsstand Wien 
DVR-Nr. 0447650 
UID Nr. ATU 57859357 

Kundennummer

Name * 

Ort, Straße/Hausnr./
Stiege/Türnr. *

Raum 
Beispiel: WC, Bad 

Ablesedatum * 

Zur Erfassung der Werte 
in die blauen 

Eingabefelder klicken 

Klicken Sie auf den Button um das ausgefüllte Formular 
per E-Mail an ista (selbstablesung@ista.at) zu versenden 

Anlagennummer 
Beispiel: W0123400 

Wohnraum-
nummer 

* Pflichtfeld

Zählerstand Nachkommastellen

Zählerstand Nachkommastellen Zählerstand Nachkommastellen

Zählerstand Nachkommastellen
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